Plangs Integrales de Servicos Sociales

Aplicacion Ley de la Dependencia

El 1 de enero de 2007 entr6 en vigor la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, de promocion de la autonomia personal
y atencion a las personas en situacion de dependencia, por
la que se crea un nuevo derecho subjetivo de ciudadania
en el Estado espafiol: el derecho de las personas que no
pueden valerse por si mismas, en particular, personas mayores
y personas con discapacidad, a recibir la atencion necesaria
por parte de los poderes publicos.

Esta ley configura el Sistema de Autonomia y Atencion a
la Dependencia (SAAD) como cuarto pilar del Estado del
Bienestar, tras el Sistema Nacional de Salud, el sistema
educativo y el sistema de pensiones, que fueron desarrollados
en la década de los ochenta.

La Ley de la promocion de la autonomia personal y atencion
a las personas en situacion de dependencia comporta nuevos
retos para la administracion local, ya que debe impulsar
iniciativas innovadoras, fortalecer los servicios sociales y
cambiar la percepcion actual de los mismos. Todo esto va
a significar mas competencias, y a su vez, mas recursos,
mayor compromiso de los gobiernos locales y trabajo en
red.

La Ley de promocidn de la autonomia personal y atencion
a las personas en situacién de dependencia ofrece una
oportunidad histdrica para el impulso de los servicios sociales.
Para ello, es necesaria una modernizacion de los servicios
sociales y un aumento de recursos, asi como la implicacion
de todos los sectores (publico, privado, concertado, asociativo,
etc.) en el desarrollo y aplicacién de la Ley. Los planes
estratégicos de caracter integral son instrumentos ideales
para acometer dichos retos, por la particularidad de sus
caracteristicas:

Integral

Contempla de forma global y coordinada todos los campos
0 ambitos que afectan a la tematica de estudio, es decir,
considerando esta realidad desde las diferentes dimensiones
que la integran.

Transversal

Implican a toda la organizacién en el desarrollo de las
medidas.

Participativo

En su elaboracion participan todas las areas de la organizacion,
asi como el sector privado y asociativo afectado, y la
ciudadania en general.

alba technology pone a disposicién de los ayuntamientos
toda su experiencia y conocimientos en el ambito local para
desarrollar un instrumento que permita a sus gestores y
técnicos llevar a cabo futuras actuaciones de acuerdo con
las politicas sociales que cada Ayuntamiento establezca
como prioritarias, disponiendo de un documento técnico,
de andlisis de situacion, diagnosis y propuestas de soluciones,
en orden a un guion de etapas, con soluciones adecuadas,
contrastadas y adaptadas a la legislacion vigente. Los planes
estratégicos pueden referenciarse, entre otros, a uno o
varios de los siguientes colectivos:

- Infancia. - Dependencia.
- Juventud. - Inmigracion.
- Tercera Edad. - Mujer.

- Discapacidad. - Violencia de género.

- Familia. - Empleo.

Metodologia

Determinacion de las comisiones de seguimiento. Es
imprescindible fijar claramente desde un primer momento
cuales sén los mecanismos de seguimiento del plan. En
funcion de la magnitud del plan seran necesarias una o
mas comisiones.
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Definicion, alcance y estructuracion del Plan. El primer
paso, fundamental para garantizar el éxito del proyecto,
es la definicion, alcance y estructuracién previa del Plan,
es decir, la determinacién clara de las areas tematicas
sobre las cuales debe versar. El alcance, entendido como
dimensiones a estudiar, asi como la determinaciéon de los
objetivos y principios que deben regir el Plan.

Presentacion del Plan Integral. Para elaborar un Plan
Integral adecuado es imprescindible contar con la
participacion y colaboracion de los entidades y asociaciones
ciudadanas implicadas en el sector o ambito de actuacion,
asi como del personal del Ayuntamiento y de otras
administraciones publicas, por lo que es recomendable
realizar una presentacion del mismo a todos los agentes
implicados.

Estudio demogréfico. La elaboracion de un Plan Integral
implica la determinacion, identificaciéon y conocimiento del
sector de poblacion que se esta abordando, para lo cual
es recomendable elaborar un estudio demografico de este
sector o ambito. Para la elaboracion de este estudio se
utilizan todos los instrumentos estadisticos y datos
disponibles de que se dispone.

Elaboracion de un catalogo de recursos. Para el
conocimiento de la situacion actual se elabora en primer
lugar un catalogo de recursos existentes en relacion al
ambito de estudio, clasificado en funcion de las
diferentes areas, y que incluye todos los recursos
existentes en la ciudad, tanto de iniciativa privada, como
publica.

Estudio de la situacion actual y deteccion de necesidades.
Para el conocimiento de la situacion actual y deteccion de
necesidades, se mantienen entrevistas con los responsables
de los recursos (publicos y privados) existentes en la ciudad,
asi como con las asociaciones ciudadanas, que aportan su
visién y conocimiento social y préximo en relacion al ambito
del estudio, asi como sus propuestas de actuacion.

Valoracion de la situacion actual. En base a las entrevistas
realizadas con los diferentes agentes sociales, se valora
la situacion actual existente, teniendo en cuenta todas las
aportaciones realizadas por las asociaciones y por los
responsables de los diferentes recursos, asi como la
situacion real de los mismos.

Propuesta de actuacion. Para cada una de las areas de
estudio se establece unos objetivos y medidas
y/0 actuaciones que estos comporten.

Evaluacion y seguimiento. Disefio de un mecanismo que
permita a la implantacién del Plan, seguir y evaluar
el cumplimiento de los objetivos previstos, asi
como la consecucion y efectividad de las medidas
impulsadas.

Interlocutores

Durante el proyecto serd necesario contar con la
colaboracion y participacion de diferentes interlocutores.
Es importante que en la fase de definicidn del Plan, se
determine y consensule con el Ayuntamiento cuales seran
estos interlocutores entre otros:

* Personal del Ayuntamiento (de todas las areas municipales
gue puedan o tengan que incidir en el ambito del Plan).

* Personal de otras administraciones.

* Responsables y/o técnicos de los recursos sociales del
ambito del Plan, de titularidad municipal, autonémica y
estatal, asi como los de iniciativa privada, asentados en
el territorio.

* Representantes de asociaciones del municipio relacionadas
con el ambito objeto del Plan.

De las tareas a realizar durante el estudio resultan
los siguientes documentos:

* Plan del proyecto: Documento que versa sobre los
objetivos del proyecto, participantes, comisiones y/o
comités de seguimiento, herramientas que se utilizan,
etc.

Estudio demografico: Estudio demografico de la poblacion
diana, mediante la utilizacién de diferentes variables.

* Catalogo de recursos: Estudio sobre los recursos
existentes y su situacion actual.

* Estudio de la situacion actual y deteccion de necesidades:
Recogida de necesidades y plasmacioén de la realidad,
a través de las entrevistas con los diferentes
interlocutores.

* Valoracion de la situacion actual: Conclusiones extraidas
durante el estudio.

Propuestas de actuacion: De acuerdo con las necesidades

detectadas durante el estudio, se proponen las medidas
0 actuaciones que se consideren adecuadas para cumplir

los objetivos fijados.
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